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Zapytanie ofertowe

Fundacja Rozwoju Lubelszczyzny w Lublinie zaprasza osoby fizyczne do skladania ofert na
osobiste przeprowadzenie w ramach personelu projektu’ szkolenia ,,Sprzedawca z obstuga
klienta i kasy fiskalnej” w Lubartowie.

Fundacja Rozwoju Lubelszczyzny, realizujaca projekt ,,Czas dla miodych — program aktywizacji
zawodowej os6b miodych” w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj, Os
priorytetowa {, Osoby miode na rynku pracy, Dziatanie 1.2 Wsparcie os6b miodych pozostajgcych bez
pracy na regionalnym rynku pracy, Poddziatanie 1.2.2 Wsparcie udzielane z Inicjatywy na rzecz
zatrudnienia ludzi miodych wspoifinansowanego ze Srodkéw Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego, zaprasza do przedstawienia oferty na osobiste
przeprowadzenie szkolenia ,,Sprzedawca z obstuga klienta i kasy fiskalnej” w Lubartowie dla 1
grupy szkoleniowej (12 osdb), w tgcznym wymiarze 104 godzin.

Jedna godzina szkolenia wynosi 45 minut. Przerwy nie sg wliczone w czas godzin szkoleniowych.

Y aczny czas trwania szkolenia wynosi 13 dni (13 dni x 8 h/dziennie). ’

Wykonawca podaje cene brutto za jedng godzine realizacii ustugi.

I Tryb udzielenia zamodwienia:
Postepowanie prowadzone jest w formie zapytania ofertowego z zachowaniem zasady
konkurencyjnosci, na podstawie wewnetrznego Regulaminu udzielania zamoéwien na dostawy,
ustugi lub roboty budowlane w toku realizacji Projektdw wspoffinansowanych ze $rodkéw Unii
Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego, zgodnie z zasada konkurencyjnosci
okreslona w Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkdw w ramach Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regicnalnego, Europejskiego Funduszu Spolecznego oraz  Funduszu
Spoéjnosci na lata 2014-2020.

! W rozumieniu Whytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spolecznego oraz Funduszu Spdinoéci na lata 2014-2020"
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I Opis przedmiotu zaméwienia:
Przedmiotem zamoéwienia jest wylonienie wykiadowcy w celu opracowania materiatow
szkoleniowych | przeprowadzenia szkolenia ,Sprzedawca z obsiugg klienta i kas fiskalnych” w
tacznym wymiarze 104 godzin dla 1 grupy szkoleniowej w Lubartowie.

Zakres tematyczny szkolenia obejmuje m.in. prawne aspekty sprzedazy, profesjonalng obstuga
klienta, wybrane =zagadnienia z towaroznawstwa, organizacja sprzedazy w jednostkach
handlowych, wybrane zagadnienia z rachunkowosci sklepowej, sprawdzanie autentycznosci
znakéw pienieznych, obstuge komputerowych programéw uzytkowych i obstuge kas fiskalnych i
urzadzen wspoétpracujacych z kasami.

Szkolenie realizowane bedzie w godzinach 8.00-16.00 (w terminach uzgodnionych uprzednio z
uczestnikami projektu), po 8 godzin zajeé szkoleniowych dziennie (1 godzina zajeé = 45 minut). Do
czasu szkolenia nalezy doliczy¢ 2 przerwy kawowe i 1 przerwe obiadows).

Planowany termin realizacji szkolenia: wrzesien 2016 r. wg uzgodnionego z Zamawiajgcym
harmonogramem.

Zamawiajgcy zastrzega mozliwosé zmiany terminu realizacji ustugi szkoleniowej w zaleznosci od
przebiegu procesu rekrutacji uczestnikow do projektu.

Wymagania dotyczace realizacji ustugi:
1. Wykonawca na potrzeby realizacji szkolenia zapewnia niezbedny sprzet fj. kasy fiskalne
i sprzet wspdlpracujacy z kasami, w ilosci odpowiadajgcej liczbie uczestnikow szkolenia.
Zamawiajgcy zapewni dostep do sprzetu komputerowego w ramach zajec.
2. Wykonawca przedstawia zamawiajacemu szczegobtowy konspekt zaje¢ oraz wykaz

niezbednego sprzetu (kasy fiskalne i sprzet wspéipracujacy z kasami).

3. Wykonawca opracuje i przeprowadzi egzamin sprawdzajgcy uzyskana wiedze uczestnikdw
szkolenia.

4. Wykonawca powinien prowadzi¢ ustugi w sposdb uzgodniony z Zamawiajgcym tj. wedtug
uzgodnionego harmonogramu.

5. Wykonawca powinien prowadzi¢ dostarczong przez Zamawiajgcego dokumentacje ustug
szkoleniowych {m.in. dziennik zajeé, liste obecnoéci)

6. Wykonawca powinien prowadzi¢ ewidencje godzin i zadan realizowanych w ramach projektu.
Y aczne zaangazowanie zawodowe w realizacje wszystkich projektow finansowych z funduszy
strukturalnych i Funduszu Spojnosci oraz dziatan finansowych z innych Zrédel, w tym Srodkdw
wiasnych i innych podmiotow nie przekracza 276 godzin miesiecznie.

7. Wykonawca ponosi koszty zwigzane z realizacjg ustugi (dojazd, nocleg, wyzywienie itp.).

Wykonawca musi posiadaé¢ mozliwos¢ realizacji szkolenia w wojewodztwie lubelskim.

9. Wykonawca powinien wykazywac sie innowacyjnoscia, kreatywnoscig i umiejetnoscig pracy z
grupa, a takze wysokg kulturg osobistg i doskonalymi umiejetnosciami komunikacyjnymi.

10. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ naliczania kar umownych za odstapienie od realizacji
umowy oraz za realizacje ustugi niezgodnie z postanowieniami umowy.

©
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1l Nazwa i kod okreslone we Wspolnym Stowniku Zaméwien:

80500000-9 Ustugi szkoleniowe

IV Termin wykonania zamowienia;:
Szkolenie rozpocznie sie we wrzesniu 2016 r.

Szczegélowy harmonogram  szkolenia zostanie przedstawiony przez Zamawiajacego

po rozstrzygnieciu postepowania i zakonczeniu procesu rekrutacji uczestnikdéw projektu.

Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢ zmiany terminu realizacji szkolenia w zaleznosci od przebiegu
procesu rekrutacji uczestnikéw do projektu.

V Opis warunkow udziatu w postepowaniu:
W postepowaniu moga wziaé udziat Wykonawecy, ktorzy speniajg ponizsze kryteria:

1.
2.

Posiadajg wyksztatcenie min. $rednie (ocena na podstawie kserokopii dyplomu/swiadectwa).
Posiadajg minimum 2 letnie doSwiadczenie zawodowe w zakresie zgodnym z przedmiotem
zamodwienia lub minimum 200 godzin przeprowadzonych szkoled w zakresie zgodnym
z przedmiotem zamowienia (ocena na podstawie Zatgcznika nr 2).

Posiadaja niezbedna wiedze i doswiadczenie do wykonywania zadan okreslonych w Opisie
Przedmiotu Zamédwienia (ocena na podstawie Zatgcznika nr 4).

Nie sg powigzani osobowo lub kapitatowo z Zamawiajagcym (ocena na podstawie Zatgcznika
nr 5).

VI Informacje o wykluczeniu:

1.

Z zamdwienia wykluczone sg osoby zatrudnione w instytucjach uczestniczacych w realizacji

Programu Operacyinego na podstawie stosunku pracy chyba, ze nie zachodzi konflikt

intereséw lub podwoine finansowanie.

Z udziatu w postepowaniu wylaczone sg osoby, kiére powigzane sg z Zamawiajacym

osobowo lub kapitalowo. Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne

powigzania miedzy Zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do zaciagania zobowigzan w

imieniu Zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajacegoe czynno$ci

zwigzane z przygotowaniem 1| przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy a

Wykonawca, polegajgce w szczegolnosci na:

a) uczestniczeniu w spofce jako wspolnik spdtki cywilnej lub spdiki osobowej,

b) posiadaniu udziatdw lub co najmniej 10% akcji,

c) pehieniu funkcji czionka organu nadzorczego lub  zarzadzajacego, prokurenta,
petnomocnika,

d) pozostawaniu w zwigzku mafzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii
bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki [ub kurateli.
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VIl Kryteria oceny ofert:
Zamawiajgcy dokona oceny i poréwnania ofert oraz wyboru oferty najkorzystniejszej

w oparciu o nastepujace kryterium/kryteria:

1.

1. Cena za 1 godzine brutfo w 2}t - 60% (60 pkt.)
2. Dos$wiadczenie - 30% (30 pkt.)
3. Dodatkowe kursy/szkolenia podnoszgce kwalifikacje - 10% (10 pkt.)

Maksymalna ilo$¢ punktow w ramach kryterium ,cena za 1 godzing brutto w z" otrzyma
najtansza oferta wedtug wzoru:
C minimalna
Cena= x 60
C oferty badanej

Pozostate oferty otrzymajg odpowiednio nizszg ilosé punktow.

W ramach kryterium ,doéwiadczenie” Zamawiajacy bedzie przyznawat punkty za liczbg godzin
przeprowadzonych zaje¢ w zakresie zgodnym z przedmiotem zamowienia, w ciagu ostatnich
3 lat. Punkty liczone bedg wg wzoru, zgodnie z danymi przedstawionymi w zataczniku nr 2.
Wymagane jest dostarczenie kopii dokumentéw potwierdzajgcych przeprowadzenie zajgé
wymienionych w Zatgczniku Nr 2 (kopii referencji lub uméw, potwierdzonych za zgodnosé
z oryginatem).

Liczba godzin oferty ocenianej
Doswiadczenie = x 30
(liczba godzin) Najwigksza liczba godzin wsréd nadesianych ofert

,Dodatkowe kursy/szkolenia podnoszace kwalifikacje”, t]. dodatkowe kwalifikacje w zakresie
przeprowadzania szkolen, takze studia podyplomowe. Zamawiajacy bedzie przyznawat punkty
za kursy /szkolenia /studia podyplomowe i ich zgodno&¢ z przedmiotem zamowienia, w
oparciu o dane zawarte w Zataczniku nr 3.

Wymagane jest dostarczenie kopii uzyskanych dyploméw/zaswiadczen potwierdzonych za
zgodnoscé z oryginatem.

Zamawiajacy wybierze najkorzystniejszg oferte, ktéra uzyska najwyzsza ilos¢ punkidéw
w oparciu o ustalone wyzej kryteria.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do odrzucenia oferty wykonawcy, jezeli zaproponowana cena
jest razaco niska w rozumieniu art. 90 ust. 1 ustawy P.Z.P., w szczegdlnosci jest nizsza o 30% od
wartosci zamowienia fub éredniej arytmetycznej cen wszystkich ziozonych ofert. Odrzucenie oferty
bedzie mozliwe po przedstawieniu wyjasnien przez wykonawce.
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Vill Opis sposobu przygotowania ofert:

VW odpowiedzi na zamdwienie:

1.

2.

o

o

8.

Oferte sktada sie w formie pisemnej wypeiniajac ,Formularz Oferty Wykonawcy” stanowiacy

Zatgcznik nr 1.

Do oferty nalezy dotaczy¢:

a) wykaz-opis doswiadczenia w zakresie przedmiotu zamowienia w ciggu ostatnich 3 lat
stanowigey Zatgcznik nr 2,

b) zyciorys zawodowy z opisem doéwiadczenia w prowadzeniu podobnych zajeé (max. 5
kartek, wydruk dwustronny) w2 jednobrzmiacych egzemplarzach stanowiacy

Zatacznik nr 3
c) o$wiadczenie o spemianiu  warunkéw udziatu w postepowaniu stanowiacy

Zatacznik nr 4,
d) oswiadczenie o braku powigzan osobowych i kapitatowych z Zamawiajacym stanowigcy

Zatgcznik nr 5,

e) kopie dokumentow poswiadczajgcych posiadane wyksztatcenie | doswiadczenie,
potwierdzone za zgodnos¢ zoryginalem, opatrzone datg oraz ewentualnie
rekomendacje i referencie.

f) proponowany konspekt zaje¢ wraz z wykazem i podaniem iloSci sprzetu jakie zapewni
wykonawca (kasy fiskalne | urzadzenia wspotpracujgce z kasami).

Oferta powinna byé czytelna i ztozona w jezyku polskim.

Wszelkie zmiany w tekscie oferty (przekresdlenia, poprawki dopiski) powinny by¢ podpisane

lub parafowane przez Wykonawce, w przeciwnym wypadku nie bedg uwzgledniane.

Oferta Wykonawcy oraz zatgczniki musza by¢ podpisane przez Wykonawce,

Przed uptywem terminu sktadania ofert Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany do ztozonej

oferty lub wycofaé oferte. Zmiany lub wycofanie powinny by¢ dorgczone Zamawiajgcemu

na pismie przed uptywem terminu skladania ofert. Oswiadczenie o wprowadzeniu zmian lub
wycofaniu winno by¢ opakowane tak, jak oferta, a koperta zawiera¢ dodatkowe oznaczenie
wyrazami odpowiednio ,ZMIANA" lub ,WYCOFANIE”.

Wykonawca nie moze wycofaé oferty | wprowadzaé jakichkolwiek zmian w tresci oferty po

uptywie terminu sktadania ofert

Wykonawca ponosi wszystkie koszty zwiazane z przygotowaniem i ztozeniem ofert.

IX Forma, miejsce i termin skiadania ofert:

Forma oferty: oferte nalezy ziozy¢ w postaci pisemnej, w zamknietej kopercie i opisac jg podajac:
znak sprawy, dane prowadzgcego postepowanie (nazwa i adres), tytut projektu, w ramach
ktérego prowadzone jest niniejsze postepowanie oraz dane skladajgcego oferte (imie i nazwisko,
adres), a takze opatrzy¢ napisem ,Nie otwieraé przed dniem 09.09.2016 r.”

Miejsce zlozenia oferty: siedziba Fundacji Rozwoju Lubelszczyzny, ul Droga Meczennikow
Majdanka 181, 20-325 Lublin (Sekretariat).

Termin ztozenia oferty do dnia: 09.09.2016 r. do godz. 16.00.




Fundusze . . e
Europejskie Unia Europejska

Wiedza Edukacja Rozwé] Europejski Fundusz Spoteczny * ok

» %
* g *

X Uniewaznienie postepowania:

Zamawiajgcy ma prawo do uniewaznienia postepowania, jezeli wystapia nastepujace okolicznosci:
a) w postepowaniu wptynety wadliwe oferty i nie mozna usung¢ ich wad,
b) w toku postepowania ujawniono niemozliwg do usuniecia wade postepowania
uniemozliwiajgcg zawarcie zgodnej z Projektem umowy,
¢) w postepowaniu doszio do naruszenia zasad okreslonych w Regulaminie.

Xl Oscby do kontaktow:

Marta Osuch — Specjalista ds. organizacyjnych
Tel.: 516 283 455, e-mail: m.osuch@fundacia.lublin.pl

Xl Wykaz zalacznikoéw (wersje elektroniczne do pobrania na stronie www.fundacija.lublin.pl,
w zaktadce: Zapytania ofertowe):

. Formularz oferty Wykonawcy.

. Wykaz-opis doswiadczenia w zakresie przedmiotu zamdwienia w ciggu ostatnich 3 lat

3. Zyciorys zawodowy zawierajgcy do$wiadczenia zgodne z opisem przedmiotu zamowienia w 2
jednobrzmigecych egzemplarzach.

4, Oséwiadczenie o spelnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu.

5. Oswiadczenie o braku powigzan osobowych i kapitatowych z Zamawiajgcym.

8. Kopie dokumentdw (umodw, referencji, potwierdzonych za zgodnos¢ 2z oryginatem)
potwierdzajgcych przeprowadzenie wymienionych zajeé¢ wymienionych w Zataczniku Nr 2.

7. Kopie uzyskanych dyploméw/zaswiadczen, poswiadczajace posiadane wyksztatcenie/
uprawnienia (potwierdzone za zgodnosé z oryginatem).

8. Proponowany konspekt zaje¢ wraz z wykazem | podaniem ilosci sprzetu jakie zapewni
wykonawca (kasy fiskalne i urzgdzenia wspoipracujace z kasami).

N —

Z powaZaniem, w imienil Zamawiajgcego

wh. Droge Meczennikdbw thaidaris 185
2575 Lublin
cob Y TAG TG00, fax 8173019 10
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